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1. Общие положения

1.1. Цели дисциплины

Формирование компетенций для организации планирования, проведения и анализа аудита1.
системы  менеджмента  качества,  проведения  корректирующих  и  превентивных  мероприятий,
направленных на улучшение качества, способности осуществлять мониторинг и владеть методами
оценки прогресса в области улучшения качества.

1.2. Задачи дисциплины

Изучить основы аудита системы менеджмента, необходимость и преимущества данной1.
процедуры.

Изучить виды аудита и методы их проведения.2.
Формирование навыков по проведению аудита систем менеджмента с точки зрения риск-3.

ориентированного подхода, разработке необходимых сопроводительных документов.
Формирование  навыков  проведения  мероприятий  по  результатам  аудита,  разработки4.

корректирующих действий, проведения анализа корневых причин.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП

Блок дисциплин: Б1. Дисциплины (модули).
Часть блока дисциплин: Часть, формируемая участниками образовательных отношений.
Модуль дисциплин: Модуль направленности (профиля) (major).
Индекс дисциплины: Б1.В.2.6.
Реализуется  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных  образовательных

технологий.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  следующих  компетенций  в
соответствии с ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 3.1):

Таблица 3.1 – Компетенции и индикаторы их достижения
Компетенция Индикаторы достижения компетенции

Универсальные компетенции
- -

Общепрофессиональные компетенции
- -

Профессиональные компетенции
ПКС-8. Способен
осуществлять
мониторинг и владеть
методами оценки
прогресса в области
улучшения качества

ПКС-8.1. Знает основы подготовки и сертификации систем управления
качеством.
ПКС-8.2. Умеет осуществлять мониторинг качества продукции,
процессов, систем.
ПКС-8.3. Владеет методами оценки прогресса в области улучшения
качества.

ПКС-10. Способен
участвовать в
проведении
корректирующих и
превентивных
мероприятий,
направленных на
улучшение качества

ПКС-10.1. Знает теорию аудитов системы управления качеством.

ПКС-10.2. Умеет организовывать работы по проведению внутреннего
аудита системы управления качеством.

ПКС-10.3. Владеет навыками проведения корректирующих и
превентивных мероприятий по улучшению качества процессов и систем.

4. Названия разделов (тем) дисциплины
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Названия разделов (тем) дисциплины
7 семестр

1 Аудит. Основные термины аудита. Виды аудита.
2 Нормативные требования к проведению аудита.
3 Принципы проведения аудита. Требования к аудиторам.
4 Планирование аудитов. Программа, управление программой аудита. Процесс и этапы аудита
СМК
5 Проведение внутреннего аудита системы менеджмента качества. Анализ производственных
ситуаций при проведении внутреннего аудита. Формирование отчета по аудиту
6 Действия по результатам аудита. Анализ корневых причин. Оценка результатов проведения
аудита СМК


