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1. Общие положения

1.1. Цели дисциплины

Знакомство  студентов  с  концепцией  ИТ-инфраструктура  предприятия,  подходами  и1.
технологиями ее построения.

1.2. Задачи дисциплины

Понимание современным тенденций в развитии ИТ-инфраструктуры предприятия.1.
Формирование знаний общих подходов к разработке корпоративной информационной2.

среды предприятия, особенностей ее функционирования.
Раскрыть  принципы  построения,  развития  и  управления  ИТ-инфраструктурой3.

предприятия.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП

Блок дисциплин: Б1. Дисциплины (модули).
Часть блока дисциплин: Обязательная часть.
Модуль дисциплин: Модуль направления подготовки (special hard skills – SHS).
Индекс дисциплины: Б1.О.03.03.
Реализуется  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных  образовательных

технологий.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  следующих  компетенций  в
соответствии с ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 3.1):

Таблица 3.1 – Компетенции и индикаторы их достижения
Компетенция Индикаторы достижения компетенции

Универсальные компетенции
- -

Общепрофессиональные компетенции
ОПК-1. Способен
проводить
моделирование, анализ
и совершенствование
бизнес-процессов и
информационно-
технологической
инфраструктуры
предприятия в
интересах достижения
его стратегических
целей с
использованием
современных методов
и программного
инструментария

ОПК-1.1. Знает процессную методологию управления, принципы
построения и основные компоненты информационно-технологической
инфраструктуры предприятия

ОПК-1.2. Умеет моделировать и анализировать бизнес-процессы и
информационно-коммуникационную инфраструктуру предприятия, в
том числе в рамках проектов по автоматизации бизнеса

ОПК-1.3. Владеет современными методами и программными
инструментами моделирования, анализа и совершенствования бизнес-
процессов и информационно-технологической инфраструктуры
предприятия в интересах достижения его стратегических целей



3

ОПК-6. Способен
выполнять отдельные
задачи в рамках
коллективной научно-
исследовательской,
проектной и учебно-
профессиональной
деятельности для
поиска, выработки и
применения новых
решений в области
информационно-
коммуникационных
технологий

ОПК-6.1. Знает стратегическое назначение новых решений в области
информационно-коммуникационных технологий и выполнения
отдельных задач в рамках коллективной научно-исследовательской,
проектной и учебно-профессиональной деятельности

ОПК-6.2. Умеет выполнять поставленные задачи в рамках коллективной
работы по новым решениям в области информационно-
коммуникационных технологий

ОПК-6.3. Владеет навыками поиска, выработки и применения новых
решений в области информационно-коммуникационных технологий

Профессиональные компетенции
- -

4. Названия разделов (тем) дисциплины

Названия разделов (тем) дисциплины
3 семестр

1 Информационные технологии и архитектура предприятия
2 Процесс разработки архитектуры предприятия
3 Современные концепции управления ИТ-инфраструктурой
4 Information Technology Infrastructure Library
5 Information Technology Service Management Hewlett-Packard
6 Методики организации ИТ-подразделения от компании Мicrosoft
7 Техническое обслуживание ИТ: от гарантии до аутсорсинга
8 Современные подходы к организации управления и контроля над информационными
технологиями
9 Задачи и структура управления службой ИТ предприятия


