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1. Общие положения

1.1. Цели дисциплины

Формирование способности применять знание задач профессиональной деятельности в1.
области обеспечения качества,  их характеристики (модели),  характеристики методов,  средств,
технологий,  алгоритмов  решения  этих  задач.  Формирование  у  студентов  компетенций,
направленных  на  освоение  профессиональной  деятельности,  на  целостное  системное
представление  об  управлении  качеством  как  современной  концепции  менеджмента,  а  также
умений и навыков в области обеспечения качеством продукции, процессов, систем управления
качеством отечественных предприятий и организаций.

1.2. Задачи дисциплины

Изучение сущности понятия "качество" и эволюции взглядов на обеспечение качества в1.
условиях рыночной экономики.

Изучение нормативно-методической документации в области обеспечения качества.2.
Изучение основ метрологии, стандартизации и сертификации продукции, процессов и3.

систем.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП

Блок дисциплин: Б1. Дисциплины (модули).
Часть блока дисциплин: Обязательная часть.
Модуль дисциплин: Модуль направления подготовки (special hard skills – SHS).
Индекс дисциплины: Б1.О.3.3.
Реализуется  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных  образовательных

технологий.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  следующих  компетенций  в
соответствии с ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 3.1):

Таблица 3.1 – Компетенции и индикаторы их достижения
Компетенция Индикаторы достижения компетенции

Универсальные компетенции
УК-1. Способен
осуществлять поиск,
критический анализ и
синтез информации,
применять системный
подход для решения
поставленных задач

УК-1.1. Знает методики сбора и обработки информации, актуальные
российские и зарубежные источники информации для решения
поставленных задач, а также методы системного анализа
УК-1.2. Умеет применять методики поиска, сбора и обработки
информации, осуществлять критический анализ и синтез информации,
полученной из разных источников
УК-1.3. Владеет методами поиска, сбора и обработки, критического
анализа и синтеза информации, методикой системного подхода для
решения поставленных задач; способен генерировать различные
варианты решения поставленных задач

Общепрофессиональные компетенции
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ОПК-11. Способен
разрабатывать
техническую
документацию (в том
числе и в электронном
виде) в области
управления качеством
в условиях цифровой
экономики с учетом
действующих
стандартов качества

ОПК-11.1. Знает действующую систему нормативно-правовых актов в
области управления качеством продукции, процессов и систем
управления качеством

ОПК-11.2. Умеет разрабатывать техническую документацию в области
управления качеством в условиях цифровой экономики и с учетом
действующих стандартов качества

ОПК-11.3. Имеет практический опыт разработки технической
документации для функционирования системы управления качеством, в
том числе в условиях цифровой экономики

Профессиональные компетенции
- -

4. Названия разделов (тем) дисциплины

Названия разделов (тем) дисциплины
2 семестр

1 Философский, социальный, экономический аспекты понятия «качество».
2 Показатели качества продукции, процессов, систем.
3 Российский и международный опыт управления качеством.
4 Технико-экономический подход к обеспечению качества.
5 Этапы проектирования и внедрения систем менеджмента качества организации.
6 Метрологическое обеспечение деятельности организации.
7 Аудит и сертификация систем менеджмента качества.
8 Рекомендации по улучшению систем менеджмента качества.


