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1. Общие положения

1.1. Цели дисциплины

Получение студентами знаний об основах предпринимательства, в том числе социального1.
предпринимательства, в сфере сервиса.

Получение  студентами  знаний  о  специфике  предпринимательства,  в  том  числе2.
социального предпринимательства, в сфере сервиса, на современном этапе развития рыночной
экономики.

1.2. Задачи дисциплины

Изучение теоретической базы по предпринимательству в сфере оказания услуг.1.
Изучение  нормативной  и  законодательной  базы  по  организации  и  ведению2.

предпринимательской деятельности, в том числе в качестве социального предпринимателя.
Формирование  способности  анализировать  экономические  и  социальные  условия3.

осуществления предпринимательской деятельности в организациях сервиса.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП

Блок дисциплин: Б1. Дисциплины (модули).
Часть блока дисциплин: Обязательная часть.
Модуль дисциплин: Модуль направления подготовки (special hard skills – SHS).
Индекс дисциплины: Б1.О.03.09.
Реализуется  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных  образовательных

технологий.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  следующих  компетенций  в
соответствии с ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 3.1):

Таблица 3.1 – Компетенции и индикаторы их достижения
Компетенция Индикаторы достижения компетенции

Универсальные компетенции
- -

Общепрофессиональные компетенции
ОПК-4. Способен
осуществлять
исследование рынка,
организовывать
продажи и
продвижение
сервисных продуктов

ОПК-4.1. Знает основные методы маркетинговых исследований
сервисного рынка

ОПК-4.2. Умеет использовать основные методы продаж услуг, в том
числе онлайн

ОПК-4.3. Владеет навыками продвижения услуг, в том числе в сети
Интернет

Профессиональные компетенции
- -

4. Названия разделов (тем) дисциплины

Названия разделов (тем) дисциплины
1 семестр

1 Предпринимательство, социальное предпринимательство: понятие, сущность, виды. Основы
предпринимательства в сфере услуг
2 Исторические этапы развития предпринимательства
3 Предпринимательская среда (экосистема) и государственное регулирование
предпринимательской деятельности
4 Анализ бизнес-идей
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5 Планирование предпринимательской деятельности предприятий сервиса: бизнес-план
6 Разработка бизнес-плана предпринимательской деятельности
7 Предпринимательство в зарубежных странах
8 Маркетинг в предпринимательстве
9 Качество, стандартизация, сертификация продукции и лицензирование видов деятельности


