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1. Общие положения

1.1. Цели дисциплины

Сформировать представление об особенностях коммуникации.1.

1.2. Задачи дисциплины

Рассказать об основных особенностях различных типов коммуникаций.1.
Обучить навыкам бесконфликтного выстраивания коммуникаций.2.
Развить  способность  к  организации  различных  тренингов  по  формированию3.

коммуникативного опыта личности.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП

Блок дисциплин: Б1. Дисциплины (модули).
Часть блока дисциплин: Часть, формируемая участниками образовательных отношений.
Модуль дисциплин: Модуль технологического предпринимательства (minor).
Индекс дисциплины: Б1.В.02.ДВ.04.05.
Реализуется  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных  образовательных

технологий.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  следующих  компетенций  в
соответствии с ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 3.1):

Таблица 3.1 – Компетенции и индикаторы их достижения
Компетенция Индикаторы достижения компетенции

Универсальные компетенции
УК-9. Способен
использовать базовые
дефектологические
знания в социальной и
профессиональной
сферах

УК-9.1. Знает принципы недискриминационного взаимодействия при
коммуникации в различных сферах жизнедеятельности с учетом
социально-психологических особенностей лиц с ограниченными
возможностями здоровья
УК-9.2. Умеет выбирать стратегию коммуникации в повседневной и
профессиональной деятельности с учетом особенностей людей с
ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью
УК-9.3. Владеет способами взаимодействия с лицами, имеющими
ограниченные возможности здоровья или инвалидность, в социальной и
профессиональной сферах

Общепрофессиональные компетенции
- -

Профессиональные компетенции
ПКС-9. Способностью
уважать честь и
достоинство личности,
соблюдать и защищать
права и свободы
человека и гражданина

ПКС-9.1. Знает положения законодательства, закрепляющего права,
свободы человека и гражданина, правовой механизм, его особенности, в
части обеспечения соблюдения и защиты прав и свобод человека и
гражданина
ПКС-9.2. Умеет построить свою профессиональную деятельность на
основе уважения чести и достоинства личности; соблюдения и защиты
прав и свобод человека и гражданина
ПКС-9.3. Владеет методами защиты прав и свобод человека и
гражданина, защиты чести и достоинства в различных сферах с
использованием правового механизма

4. Названия разделов (тем) дисциплины

Названия разделов (тем) дисциплины
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9 семестр
1 Общее представление о психологическом общении
2 Виды общения
3 Деловое общение
4 Функции общения
5 Типы конфликтов
6 Уровни общения
7 Основные образовательные модули и тренинги


