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1. Цели и задачи дисциплины

1.1. Цели дисциплины
формирование у студентов профессиональных знаний и навыков в области обеспечения на-

дежности, эргономики, качества разработки и функционирования Автоматизированных систем об-
работки информации и управления (АСОиУ) в части владения концепциями и атрибутами качества
программного обеспечения (надежности, безопасности, удобства использования), в том числе роли
людей, процессов, методов, инструментов и технологий обеспечения качества и владения стандар-
тами и моделями жизненного цикла.

1.2. Задачи дисциплины
– дать общие понятия теории надежности в контексте обеспечения надежности функцио-

нирования АСОиУ;
– научить студентов способам оценки качества АСОиУ;
– дать возможность студентам приобрести практические навыки, необходимые для при-

менения методов повышения уровня качества создаваемых АСОиУ;
– развить способность к использованию методов, позволяющих улучшить показатели на-

дежности, эргономики и качества АСОиУ.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП
Дисциплина «Надежность, эргономика и качество АСОИУ» (Б1.В.ДВ.3.2) относится к бло-

ку 1 (вариативная часть). 
Предшествующими дисциплинами, формирующими начальные знания, являются: Введение

в программную инженерию, Тестирование программного обеспечения. 
Последующими дисциплинами являются: Методы контроля и оценки качества программ-

ного обеспечения, Управление жизненным циклом программных систем.

3. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
– ПК-4 владением концепциями и атрибутами качества программного обеспечения (на-

дежности, безопасности, удобства использования), в том числе роли людей, процессов, методов,
инструментов и технологий обеспечения качества;

– ПК-5 владением стандартами и моделями жизненного цикла;
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
– знать стандарты качества программного обеспечения; способы оценки параметров ка-

чества  разрабатываемых  и  эксплуатируемых  АСОиУ; методы  повышения  надежности  АСОиУ;
способы создания надежного программного обеспечения АСОиУ, отвечающего заявленным требо-
ваниям  качества;  модели  и  стандарты  жизненного  цикла  АСОиУ;  стандарты  разработки  про-
граммно-эксплуатационной документации; 

– уметь обеспечивать  проверку  надлежащего  уровня  качества  разрабатываемого  про-
граммного обеспечения АСОиУ, руководствуясь действующими стандартами в области качества;
формировать  содержание  программно-эксплуатационной  документации  для  различных  этапов
жизненного цикла АСОиУ. 

– владеть методиками оценки качества  ПО на  основе стандартов  ГОСТ Р ИСО/МЭК
25010-2015, ИСО 9126, ГОСТ 28195-89;  навыками разработки программ и методик проведения
приемочных испытаний АСОИУ на основе ГОСТ 19.301-79; навыками разработки программно-
эксплуатационной документации. 

4. Название разделов (тем) дисциплины 

Названия разделов дисциплины

9 семестр

1 Модели жизненного цикла АСОиУ.

2 Модели и стандарты качества АСОиУ.
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3 Надежность АСОиУ.

4 Документирование АСОиУ.

5 Обеспечение тестирования АСОиУ.

6 Эргономика АСОиУ.
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