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1. Цели и задачи дисциплины

1.1. Цели дисциплины
формирование способности анализировать состояние и динамику объектов деятельности с

использованием необходимых методов и средств анализа.

1.2. Задачи дисциплины
– изучение истории и современного состояния проблем статистического обеспечения ка-

чества;
– обеспечение понимания смысла и содержания основных терминов в области статисти-

ческого обеспечения качества;
– изучение ключевых подходов и методов статистического обеспечения качества для ана-

лиза состояния и динамики различных объектов деятельности

2. Место дисциплины в структуре ОПОП
Дисциплина «Статистические методы в управлении качеством» (Б1.В.02.02)  относится  к

блоку 1 (вариативная часть). 
Предшествующими дисциплинами, формирующими начальные знания, являются: Средства

и методы управления качеством. 
Последующими дисциплинами являются: Анализ производственных процессов.

3. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
– ПК-1 способностью анализировать состояние и динамику объектов деятельности с ис-

пользованием необходимых методов и средств анализа;
В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
– знать законы распределения случайных величин в управлении качеством; показатели

качества процессов различной деятельности с использованием необходимых методов и средств
анализа; правила построения и применения контрольных карт; порядок проведения и виды стати-
стического приемочного контроля; методы построения контрольных карт; методы проведения вы-
борочного контроля при приемке продукции. 

– уметь анализировать состояние и динамику объектов деятельности с использованием
необходимых методов и средств анализа; применять инструменты управления качеством; приме-
нять проблемно-ориентированные методы анализа, синтеза и оптимизации процессов обеспечения
качества; принимать решения в условиях неопределенности; анализировать, диагностировать при-
чины появления проблем; анализировать производственные процессы с целью выявления произво-
дительных действий и потерь; выявлять необходимые усовершенствования и разрабатывать новые,
более эффективные средства контроля качества. 

– владеть теоретическими основами организации разработки мероприятий по повыше-
нию  и  контролю  качества  продукции  статистическими  методами;  статистическими  методами
контроля и управления качества;  методами анализа данных о качестве продукции и способами
отыскания причин брака; способностью использовать методы и средства для анализа состояния и
динамики различных объектов деятельности. 

4. Название разделов (тем) дисциплины 

Названия разделов дисциплины

6 семестр

1 Статистическое регулирование - как основа системного подхода к оптимизации процессов

2 Теоретические основы статистических методов обеспечения качества

3 Статистическое управление процессами

4 Статистические методы оценки и анализа качества

5 Основные инструменты управления качеством
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