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1. Цели и задачи дисциплины

1.1. Цели дисциплины
формирование у студентов теоретических знаний в области связей с общественностью, а

также практических навыков эффективного взаимодействия представителей органов государствен-
ной власти и местного самоуправления с различными целевыми аудиториями.

1.2. Задачи дисциплины
– освоение основополагающих понятий теории связей с общественностью в соответствии

с классической моделью коммуникационного процесса;
– освоение современных технологий коммуникационного менеджмента в  деятельности

органов власти, политике, особенностей работы PR-служб в кризисных ситуациях;
– формирование  практических  навыков  применения  современных  методов  управления

коммуникациями в сфере государственного и муниципального управления. 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП
Дисциплина «Связи с общественностью в органах государственной власти» (Б1.Б.22) отно-

сится к блоку 1 (базовая часть). 
Предшествующими дисциплинами, формирующими начальные знания, являются: Исследо-

вание социально-экономических и политических процессов, Социология. 
Последующими дисциплинами являются: Социальная психология.

3. Требования к результатам освоения дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
– ОПК-4 способностью осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести

переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку и поддерживать электронные коммуни-
кации;

В результате изучения дисциплины обучающийся должен:
– знать принципы и технологии взаимодействия со средствами массовой информации,

гражданами, политическими партиями, общественными организациями и бизнесом; способы и ме-
тоды использования PR-технологий в решении конкретных ситуационных задач, возникающих в
процессе реализации публичной власти, возможности и ограничения их применения; 

– уметь анализировать общественное мнение, выявлять массовые настроения; объяснять
и доносить до общественности сущность принимаемых решений; собирать, оценивать информа-
цию, формировать коммуникативное пространство; 

– владеть практическими навыками гармонизации отношений органа публичной власти с
общественностью; технологиями по проектированию, организации различных видов диалогов ор-
ганов публичной власти с институтами гражданского общества; навыками формирования и про-
движения имиджа органов власти и руководителей; навыками разработки и реализации PR-проек-
тов и программ. 

4. Название разделов (тем) дисциплины 

Названия разделов дисциплины

7 семестр

1 Связи с общественностью (Public Relations) как социальный феномен

2 Возникновение, этапы и современные тенденции развития связей с общественностью

3 Общественность и общественное мнение

4 Особенности массовой коммуникации

5 Взаимодействие с представителями средств массовой информации (СМИ)

6 Информационная политика органов государственной власти и местного самоуправления 

7 Планирование и реализация программ по связям с общественностью
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8 семестр

8 Связи с общественностью в органах власти

9 Коммуникации в условиях кризиса

10 Управление имиджем и репутацией

11 Организация и проведение предвыборных кампаний

12 Правовые и этические основы деятельности по связям с общественностью
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