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1. Общие положения

1.1. Цели дисциплины

Цель  дисциплины  заключается  в  формировании  у  студентов  теоретических  знаний1.
управления  работами  по  моделированию  и  анализу  бизнес-процессов  в  экономике  (БПвЭ),
ознакомление  с  методами  для  проведения  прикладных  исследований  и  управления  бизнес-
процессами,  формирование  практических  навыков  по  осуществлению  критического  анализа
проблемных  ситуаций  и  вырабатыванию  стратегии  действий.  Кроме  того,  студенты  должны
овладеть  теоретическими знаниями,  навыками и  умениями по  использованию искусственного
интеллекта (ИИ) для проведения прикладных исследований БПвЭ.

1.2. Задачи дисциплины

Сформировать  представление  о  современных  подходах  к  работам  по  созданию  и1.
модификации информационных систем.

Освоить  современные  количественные  и  качественные  методы  для  проведения2.
прикладных исследований и управления бизнес-процессами.

Сформировать навыки по осуществлению критического анализа проблемных ситуаций3.
при анализе бизнес-процессов в экономике и моделированию стратегии действий.

Сформировать  навыки и  умения  по  использованию технологий  ИИ для  организации4.
проведения анализа предметной области и проведения прикладных исследований БПвЭ.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП

Блок дисциплин: Б1. Дисциплины (модули).
Часть блока дисциплин: Часть, формируемая участниками образовательных отношений.
Модуль дисциплин: Модуль профессиональной подготовки (major).
Индекс дисциплины: Б1.В.01.ДВ.01.02.
Реализуется  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных  образовательных

технологий.

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с
индикаторами достижения компетенций

Процесс  изучения  дисциплины  направлен  на  формирование  следующих  компетенций  в
соответствии с ФГОС ВО и основной образовательной программой (таблица 3.1):

Таблица 3.1 – Компетенции и индикаторы их достижения
Компетенция Индикаторы достижения компетенции

Универсальные компетенции
УК-1. Способен
осуществлять
критический анализ
проблемных ситуаций
на основе системного
подхода, вырабатывать
стратегию действий

УК-1.1. Знает методики сбора и обработки информации, актуальные
российские и зарубежные источники информации для решения
поставленных задач, а также методы системного анализа
УК-1.2. Умеет применять методики поиска, сбора и обработки
информации, осуществлять критический анализ и синтез информации,
полученной из разных источников
УК-1.3. Владеет методами поиска, сбора и обработки, критического
анализа и синтеза информации, методикой системного подхода для
решения поставленных задач; способен генерировать различные
варианты решения поставленных задач

Общепрофессиональные компетенции
- -

Профессиональные компетенции
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ПК-1. Способен
использовать
количественные и
качественные методы
для проведения
прикладных
исследований и
управления бизнес-
процессами

ПК-1.1. Знает количественные и качественные методы организационной
диагностики для постановки задач принятия решений

ПК-1.2. Умеет работать с математическими методами и моделями,
предназначенными для организации сбора, стандартной записи,
систематизации и обработки статистических данных

ПК-1.3. Владеет вариантами управленческих решений с использованием
интеллектуальных методов и информационных технологий (Python,
Excel (Calc , RStudio)

ПК-13. Способен
управлять работами по
сопровождению и
проектами по созданию
(модификации)
информационных
систем,
автоматизирующих
задачи
организационного
управления и бизнес-
процессы.

ПК-13.1. Знает современные подходы и стандарты автоматизации
организации (CRM, MRP, ERP, ITIL, ITSM)

ПК-13.2. Умеет работать с проблемносодержащей системой на основе
методов системного анализа для моделирования информационных
процессов и систем в экономике (Сервис x-mind.com, LibraOffice, Google
Colaboratory, draw.io, ERwin Data Modeler, ERwin Process Modeler)

ПК-13.3. Владеет методиками описания и моделирования бизнес-
процессов, используя современные программные средства
моделирования бизнес-процессов

4. Названия разделов (тем) дисциплины

Названия разделов (тем) дисциплины
2 семестр

1 Системы и бизнес-процессы, общесистемные закономерности, классификации систем, введение
в машинное обучение
2 Методы и модели в экономике, методология системного анализа, машинное обучение без
учителя
3 Математические и эвристические методы системного анализа, интеллектуальные методы и
системы поддержки принятия решений, метод к-средних
4 Методы и инструментальные средства моделирования бизнес-процессов в экономике,
агломеративная кластеризация


